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RESUMO

O Ensino Médico vem passando por profundas transformacdes ao longo dos tem-
pos e varias metodologias de ensino buscam melhorar tanto o aprendizado técnico,
quanto o aspecto humanistico da profissdo. A medicina narrativa pretende conciliar
estes dois processos utilizando narrativas literarias, arte, cinema e poesia com o saber
médico. Apoiados nos estudos de Gil (2012) buscou-se fazer um levantamento bibliogra-
fico utilizando referéncias de autores como: Stelet (2021), Geovani (2021), Byung-Chul-
Han (2021), Freire (2013) e Heidegger (2015), associado aos fundamentos utilizados na
medicina narrativa e a filosofia. Com a medicina narrativa a presente pesquisa enfatiza
relacionar o aprendizado para além da técnica, em prol de evoluir na anamnese do pa-
ciente para além do modelo salide-doenga, visando observar o paciente como um todo.
Assim, a literatura destaca a importancia nesse contexto, buscar caracteristicas que
apresentem sinais e sintomas que descrevem néo apenas o diagndstico mas, o percurso
das doengas. Por fim, esta pesquisa se torna relevante devido a importancia de se utili-
zar este método, em prol de ampliar o conhecimento médico para além ciéncia, direcio-
nando o olhar para o individuo em sua humanidade.
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ABSTRACT

Medical Education has under gone profound transformations over time and various
teaching methodologies seek to improve both technical learning and the humanistic
aspect of the profession. Narrative medicine aim store concile these two processes using
literary narratives, art, cinema and poetry with medical knowledge. Supported by studies
by Gil (2012), we sought to carry out a bibliographical survey using references from
authors such as: Stelet (2021), Geovani (2021), Byung-Chul-Han (2021), Freire (2013) and
Heidegger (2015), associated with the foundations used in narrative medicine and
philosophy. With narrative medicine, this research emphasizes relating learning beyond
technique, in order to evolve the patient’s an amnesis beyond the health-disease model,
aiming to observe the patient as a whole. Thus, the literature highlights the importance,
in this context, of seeking characteristics that present signs and symptoms that describe
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not only the diagnosis but the course of the diseases. Finally, this research becomes
relevant due to the importance of using this method, in order to expand medical
knowledge beyond science, focusing on the individual in his humanity.

Keywords
Literature. Medicine. Narratives.

1. Introducdo

Com o decorrer dos anos, 0 Ensino Médico vem se transformando;
a priori, valoriza-se mais o conhecimento técnico e a rapidez no diagnés-
tico do que um olhar mais aprofundado nos sentimentos de quem adoece.
As metodologias de ensino buscam melhorar o aprendizado procurando
ampliar o desempenho do aluno seja na aquisicdo do conhecimento, seja
na possibilidade de criar um profissional padronizado para produzir bons
resultados.

Segundo Almeida (2005), através dos tempos a medicina desen-
volve diferentes caminhos onde o pensamento que predomina em uma
época, determina o modelo dos cuidados ao ser humano. O modelo biomé-
dico, que teve sua influéncia determinada pelo paradigma cartesiano, vem
predominando no mundo ocidental nos dltimos duzentos anos. Esse mo-
delo utiliza-se de pardmetros bioldgicos e a principal acdo do médico esta
diretamente ligada ao diagnostico da doenca e seu tratamento, utilizando o
método clinico-experimental como principal ferramenta de avaliag&o.

Nesse contexto, a Medicina Baseada em Evidéncias constitui um
importante método que foi instituido a partir do final do século XI1X, onde
é importante realizar por meio de sinais, sintomas e exames o melhor di-
agnastico, além de instituir o melhor tratamento e prognostico. Através
desse méetodo o médico distanciou-se da humanizacdo do atendimento fi-
cando em lugar onde a objetividade biolégica predomina sendo mais im-
portante a doenca e o tratamento.

A Medicina Narrativa busca resgatar esse lado humanizado de am-
bos os atores desta relagdo. Tanto o médico quanto o paciente, por meio
das narrativas descritas por este Gltimo, reduzem o distanciamento exis-
tente entre o profissional e o paciente, tornando importante todas as infor-
magdes coletadas durante a consulta. Através de uma revisao bibliografica
os autores dialogam com a Medicina Narrativa como parte do processo de
aprendizado do aluno na faculdade gerando conhecimento, humanizagéo e
construcéo de um profissional melhor e mais proximo da relagdo médico-
paciente.
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A consulta médica apresenta elementos especificos da profissao,
porém, a leitura realizada durante a presenca do paciente e médico é seme-
Ihante a de uma estrutura literaria. Assim, a mensagem posta pelo emissor
ganha carater de singularizacdo e objetividade na busca da relacéo entre
estudo e estudado. A aproximagdo maior do diagndstico é o que o paciente
busca ao enviar a sua mensagem, e através do que se percebe na mensagem
€ que o receptor tenta decodificar naquele momento.

Assim, na relagdo médico-paciente existem elementos da literatura,
cinema e artes. O paciente € 0 emissor da mensagem, esta por sua vez,
chega ao receptor que é o médico e que tenta decifrar todos os elementos
da mensagem que possa lhe conferir seguranca para oferecer um diagnos-
tico mais adequado, um tratamento mais digno e eficaz. Além disso, na
narrativa mais aprofundada o paciente é visto como um todo de maneira
ampla e harmoniosa, gerando uma escuta aprimorada e com confianca.

Apoiados nos estudos de Gil (2012) buscou-se fazer um levanta-
mento bibliogréafico utilizando referéncias de autores como: Stelet (2021),
Geovani (2021), Byung-Chul-Han (2021), Freire (2013) e Heidegger
(2015), associado aos fundamentos utilizados na medicina narrativa e a
filosofia.

O artigo é dividido nas seguintes partes: medicina e arte, medicina
e literatura, medicina e narrativa oral, andlise e resultados consideracdes
finais.

Através deste artigo, queremos ressaltar a importancia das narrati-
vas no aprendizado de medicina e também na atuacdo do médico na sua
pratica diaria. Sendo assim, da literatura o aluno pode desenvolver melhor
a escrita, a atencdo, a escuta e o acolhimento para o seu objeto de estudo
que é o paciente. O mesmo acontece com 0 médico em sua atividade, nédo
se esquecendo do aprimoramento técnico, mas olhando de forma mais am-
pliada e humanizada o paciente.

2. Medicina e arte

Entende-se por arte, um saber constituido de uma metodologia pro-
pria; e ndo de simples juncdo entre Arte e outras areas como, por exem-
plo, psicologia, medicina, educa¢do, etc. No decorrer histdrico, conside-
rando o frequente didlogo entre a Arte com tantas outras areas; estes con-
tribuiram ao posterior nascimento da Arte enquanto disciplina e metodo-
logia especificas, dotada de um saber préprio.

Suplemento: Anais do XVI1 JNLFLP 21



Dessa maneira, a Medicina Narrativa ndo s6 explora as areas do saber mé-
dico, mas também incorpora as ciéncias humanas, as ciéncias sociais e as
artes como bases dos fendmenos de adoecimento e das estratégias para me-
lhorar o desempenho do cuidado em satde. A adaptagdo da linguagem e de
vocabularios técnicos torna mais acessivel e facilita a compreenséao pelos
pacientes. Contudo, a realizagdo de alusdes e comparagdes das situacoes
vividas por meio de produgdes artisticas e culturais, tais como poemas, pin-
turas, filmes, livros e afins, promove um maior fortalecimento da relagdo
médico-paciente e, consequentemente, das estratégias de cuidado. (SILVA,
2021, p. 2)

A importancia do trabalho da arte no resgate humano das pessoas
que sofrem eventos patoldgicos, inclusive no sentido de auxiliar os demais
profissionais da area da salide. As areas de atuacdo sdo em Educacéo, Psi-
cologia e Salde, onde se ressalta a Medicina, trabalho que emerge como
tratamento coadjuvante em doencas psicossomaticas, casos psiquiatricos,
entre outros.

A narrativa representa um importante instrumento para o processo refle-
xivo, sobretudo quando se direciona o olhar para a formagé&o e a pratica do
profissional de salde, pois permite a tomada de sentido e oferece insights
acerca das possibilidades de cuidado e caminhos que profissionais e paci-
entes precisam percorrer. (SILVA, 2021, p. 2)

Os trabalhos abrangem principalmente tratamento em Arte conco-
mitante a psicoterapia, prevencdo e reabilitacdo, tratamento pds-trauma-
tico e psiquiatria. Uma estratégia terapéutica que prima pelo uso de dife-
rentes modalidades de expressdo, advindas principalmente do campo das
Artes de maneira a facilitar a comunicacdo dos individuos que dela parti-
cipam. Argumenta-se que, por meio da linguagem artistica, tem-se um
acesso mais facil a contetdos intensos, de sofrimento, angustia, dificeis de
serem verbalizados.

Durante a formacdo médica, o aluno apresenta angustias devido ao
excesso de disciplinas, matérias, afazeres, do relacionar-se com os pacien-
tes como objeto de estudo, do modo firme de e mais mecanizado. Por esse
relacionar com a dor o sofrimento gerado em ambos extrapola os niveis
suportados criando falsas expectativas acerca da profissdo.

A angustia se precipita quando 0 homem toma consciéncia de estar-lancado
no mundo, de sua condi¢do de ser abandonado no mundo, de sua solid&do
como ser-no-mundo. “A angustia do ser-ai diante do mundo é uma angustia
do homem frente a sua propria soliddo”, frente a sua condi¢do original de
ser-para-a-morte, de ser finito, de ter que se fazer ou se reafirmar como ser-
no-mundo a cada instante de sua existéncia. Quando o homem depara com
a sua morte, com o quanto ela lhe é prépria e préxima, ele toma consciéncia
de que é um ser-para-morte e finito. Da mesma forma que somente o ho-
mem pode realizar o seu ser também apenas ele pode morrer a sua morte.
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(FERREIRA, 2002, p. 5)

Além disso, acredita-se que a Arte e o estimulo a criatividade po-
dem despertar recursos adormecidos, gerando um aproveitamento maior
de potenciais estagnados e, assim, a salde cumpre a sua acdo médica. As
areas de atuacdo sdo em Educacao, Psicologia, Psiquiatria e Satde.

Portanto, a Medicina emerge como elemento principal do dialogo e
a Arte se apresenta como coadjuvante na caracterizacdo das doengas psi-
cossomaticas, nos casos psiquiatricos em clinica médica. Para os tratamen-
tos, a medicina narrativa abrange principalmente a arte psicoterapia, pre-
vencdo e reabilitacdo e stress pds-traumatico.

3. Medicina e literatura

A arte em suas diversas formas e manifestacfes variadas pode ser
uma grande aliada no Ensino Médico. As narrativas que compdem a con-
sulta médica se ampliam, a medida que o emissor (paciente) da informacéo
confia no receptor (médico ou aluno de medicina) da mensagem onde toda
historia sera aproveitada e ndo apenas reduzida no contexto salde—doenca.

Embora a empatia seja essencial na pratica profissional da area de salde, é
importante considerar que o modelo predominante usado por médicos no
diagndstico e tratamento das doencas ainda é o biomédico, que preconiza o
processo saude-doenga em termos de fatores biolgicos em detrimento da
relacdo médico-paciente, algo que, segundo Rita Charon , ndo deveria ocor-
rer na formacdo de profissionais que lidam diretamente com pessoas.
(SILVA, 2021, p. 8)

A literatura liberta o leitor do mundo real para um mundo onde va-
rias possibilidades de acontecimentos sdo possiveis. Assim sdo as narrati-
vas médicas onde o paciente, em sua totalidade acaba por envolver o mé-
dico em um outro universo da doenca. Lembrando-se de histérias, contos
e prosas, 0 aluno que agora é médico consegue desenvolver de forma mais
humanizada o atendimento trazendo maior proximidade com a dor de
quem o procura.

Segundo Geovanini (2021 apud RITA CHARON), referiu em seu
livro Narrative Medicine, que é imprescindivel e urgente que se inclua a
literatura nos curriculos médicos. E que isso seria uma resposta a um sis-
tema de saude que é corporativista e extremamente burocratico onde mui-
tas das vezes ndo sdo atendidas as necessidades emocionais de quem ¢é as-
sistido. Através de uma anamnes e voltada & narrativa e pelo estudo da
literatura, haveria um grande beneficio nas escolas de medicina.
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No préximo tdpico serd abordada a importancia da narrativa oral e
seus beneficios positivos durante a formagdo médica.

4. Medicina e narrativa oral (contagéo de historias)

A Medicina Narrativa pode ser importante ferramenta para desen-
volver esse tipo de formacao, pois utiliza as artes como método de desper-
tar conhecimento com mais humanidade. O surgimento de emogdes e vin-
culos com os pacientes deve ser mediada por tutores ou grupos que com-
partilham entre si as experiéncias relacionadas a leitura aprofundada do
paciente. Também, o processo de identificacdo com o professor é um fator
importante na formagdo do estudante, sendo importante um investimento
em um corpo docente preparado para discutir a realidade do médico frente
a sua atuacdo no cotidiano. Trazer a medicina a luz da medicina narrativa
faz também com que o aluno e o préprio médico se estranhem no mundo
de pré determinacdes e existéncias.

A Medicina Narrativa foi proposta por Rita Charon como um modelo para
uma pratica médica humana e efetiva. Essa autora criou o termo “Medicina
Narrativa" para designar uma medicina praticada com competéncia narra-
tiva marcada por uma compreenséo de situac@es narrativas complexas entre
médicos, pacientes, colegas e o publico. (ALMEIDA, 2005, p. 2010)

A Medicina Narrativa que esta presente nesta pesquisa (KOPPE,
2003, p. 89) busca enfatizar “o aprendizado para além da técnica, em prol
de evoluir na anamnese do paciente para aléem do modelo salde—doenca,
visando observar o0 paciente como um todo”. Embora as pessoas que pos-
sam contar histérias ou desenvolver um trabalho semelhante de contadores
de historia, ndo tm a mesma finalidade da contagdo de histéria enquanto
profissional especializado na &rea médica. Por mais que atuem desta
forma, ndo se abre um concurso para isso, pelo fato de ndo haver a profis-
sdo criada, e é por isso que a necessidade de se construir a profissdo torna-
Se necessaria.

O processo de adoecimento é multifatorial e dindmico, decorrente tanto dos
aspectos fisiopatoldgicos da doenca quanto das experiéncias vividas pelo
sujeito em relagdo a sua condicdo. Logo, segundo [...], a “experiéncia da
enfermidade” ¢ resultante de aspectos que perpassam o contexto do indivi-
duo, as suas relacdes familiares e os processos vivenciados durante o ado-
ecimento. Dessa forma, escutar a narrativa desse individuo é uma das ma-
neiras de obter informacdes preciosas acerca das suas vivéncias, com o ob-
jetivo de dar coeréncia aos eventos, acdes e interagdes sociais, para assim
melhor entender a histéria da doenga. (SILVA, 2021, p. 6)

O processo de adoecimento, quando é apresentado aos alunos por
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meio das Artes, recebe novas significacdes, distanciando do modelo satide
doenca e do excesso de objetivismo. Ainda assim, aproxima-se de outros
modos do paciente e do préprio diagndstico criando aberturas para o esta-
belecimento do tratamento e do progndstico, resgatando a humanidade e a
confianca na relagdo médico—paciente.

A presenga de personagens seja em livros, filmes e quadrinhos com
doencas e transtornos com sintomas, mesmo que mal definidos, é de
grande importancia para fixacdo de doencas, tratamentos e prognosticos.
No filme “Garota interrompida”, que se passa em sua maioria em um hos-
pital psiquiatrico, a personagem principal apresenta o diagndstico de trans-
torno de personalidade Borderline com sintomas classicos. Ainda, no filme
“Melhor Impossivel”, o protagonista apresenta transtorno obsessivo com-
pulsivo com os sinais mais caracteristicos como rituais de repeticdo, irri-
tabilidade e mau humor.

Na obra literaria “O lado bom da vida”, que subsequentemente foi
adaptado para o cinema, 0s protagonistas apresentam transtorno bipolar e
depressdo devido ao falecimento do esposo, com sintomas como sintomas
psicoticos como alucinagdo auditiva e visual com agressividade e compor-
tamentos também ritualisticos. A literatura cumpre importante papel tra-
zendo a luz de narrativas uma escuta mais aprimorada, uma leitura mais
demorada e mais consistente. Todos o0s aspectos descritivos dos persona-
gens literarios sdo discutidos e revertidos em mensagens que trazem o
aluno para uma proximidade com a realidade.

Assim, 0 médico que desenvolve habilidades narrativas confirma,
na hora da entrevista, o valor do paciente, pois valoriza seriamente o que
ele fala. Ao demonstrar preocupagdo com o entrevistado concentrando-se
no que lhe é dito, o médico possibilita um verdadeiro contato intersubje-
tivo que é necessario para uma unido terapéutica efetiva. Esse modo de ser
acaba estimulando o paciente a falar com mais liberdade sobre a sua do-
enga no contexto de sua vivéncia, gerando enorme beneficio terapéutico.

E, mais ainda, a narrativa escrita desvenda um conhecimento nao
apenas sobre 0s pacientes e suas doencgas, mas também sobre o medico que
realiza a entrevista. A reflexdo sobre sua experiéncia ao cuidar dos paci-
entes gera ao profissional uma confianca ampliada, uma maior capacidade
de desvelar e prevenir erros e 0 aumenta 0 compromisso ético com os pa-
cientes (Cf. ALMEIDA, 2005).

Geovanini (2021) afirma:

Porque a literatura, como qualquer arte, segundo John Dewey, pressupde
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uma atencdo intensa e peculiar a experiéncia viva, atencdo que desabrocha
no olhar estético; e é essa exacerbacéo atenta que Ihe assegura o vinculo a
vida e uma relagdo de continuidade e de interdependéncia com o corpo so-
cial. (GEOVANINI, 2021, p. 50)

Sendo assim, buscar compreender o que acontece no atendimento
oferecido, escutar com atencéo e se aproximar do vivido pelo paciente é
extremamente desafiador no momento do aprendizado. Observamos que
isso também se estende a pratica profissional do médico.

5. Anélise e resultados

A maioria da literatura consultada confirma que é possivel sentir a
emocédo e humanizacéo do trabalho da arte/medicina. Contudo ao afirma-
la, enquanto tal, nos dias atuais ndo podemos pensar somente em seu dia-
logo com a Arte, mas também com estas outras e diversas areas de saber
especifico, tomando-as enquanto interfaces.

A verdadeira razédo de ser da Medicina é o cuidado da pessoa doente. Esta
é aorigem histérica e a esséncia da profissdo médica. O médico deve estar,
pois, em funcéo do paciente para cuidar dele com ciéncia e dedicacao. Cui-
dar exige, em primeiro lugar, compreender, ja que a compreenséo do paci-
ente é condicdo necessaria prévia para dispensar os cuidados adequados.
Compreender o paciente significa compreender a pessoa, a doenca e 0 sig-
nificado que a enfermidade tem para o paciente. A doenca ¢ para o enfermo
uma maneira de estar 11a vida, quer dizer, uma forma de vida que tem sua
linguagem proépria e que deve encontrar no médico um receptor sensivel,
necessario a decodificagcdo adequada dos significados. (BIASCO, 2005, p.
120)

Assim, de maneira mais significativa, o cuidado e a humanizacéao
ficam preservados frente a rigidez e severidade do rigor cientifico que
busca reduzir e tornar mais objetivo a realizacdo de diagndsticos, tornando
eles mais precisos e mais eficazes. O profissional acaba também esque-
cendo-se de sua propria humanidade, fixado no sentimento de despersona-
lizacdo e de maquinificismo que ocorrem no mundo contemporaneo.
Como Freire (2013) descreve: “A desumanizacdo, que nao se verifica ape-
nas nos que tém sua humanidade roubada, mas também, ainda que de
forma diferente, nos que a roubam, é distor¢éo da vocagéo do ser mais. E
uma distor¢do possivel na histdria, mas néo vocagao historica.”.

Na verdade, se admitissemos que a desumanizagdo é vocagdo his-
torica dos homens, nada mais teriamos que fazer, a ndo ser adotar uma
atitude cinica ou de total desespero. A luta pela humanizagéo, pelo trabalho
livre, pela desalienacdo, pela afirmag¢do dos homens como pessoas, como
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“seres para si”, ndo teria significacdo. Esta somente ¢ possivel porque a
desumanizagdo, mesmo que um fato concreto na histdria, ndo €, porém,
destino dado, mas resultado de uma “ordem” injusta que gera a violéncia
dos opressores e esta, o ser menos (FREIRE, 2013, p. 35).

Biasco (2005) explica que

E misséo da universidade e compromisso dos envolvidos no processo da
formacdo médica ampliar o conceito humanista em moldes modernos,
abrindo horizontes e novas perspectivas. A universidade, representativa do
progresso, tem de se esforcar por atingir um novo e moderno equilibrio das
duas facetas da medicina, técnica e arte. E, para isso é preciso metodologia,
sistematica, para reaprender a fazer as coisas quando estas sdo muitas e co-
mandadas por um progresso cientifico que avanca, a cada segundo. E tam-
bém missédo da universidade recuperar o humanismo, sem impedir, de modo
algum, a aplicacéo da ciéncia aos problemas da doenca, mas, pelo contrario,
fortalecendo-a em sua esfera apropriada e sobre bases mais amplas que as
atuais. Humanizar o ensino médico requer uma avaliagdo do processo de
ensino, para procurar um aprendizado técnico e humano, equilibrado e si-
multaneo. (BIASCO, 2005, p. 121)

A Universidade tem papel importante na construgéo dos profissio-
nais tanto quanto do humano que se profissionaliza neste ambiente. Uma
série de situacOes se desenvolvem até o aluno se aproximar do paciente
que segundo Ramos e Cerqueira (2002):

No momento em que as escolas médicas encontram-se estimuladas a rever
seus projetos pedagogicos, quer pela divulgagéo das diretrizes curriculares,
quer pelos estimulos que os ministérios da Educacéo e da Salde estao ofe-
recendo, é fundamental que se reflita sobre a construgéo da subjetividade
desse profissional. As reformas curriculares e a busca de novas técnicas
pedagdgicas sao fundamentais, contudo podem ser insuficientes para auxi-
liar os alunos a elaborar a diversidade de embates afetivos com os quais
irdo lidar. Mesmo os servigos de atendimento psicopedagdgico correm o
risco de ficar restritos ao papel de “pronto-socorro” nas situagdes de emer-
géncias, caso os professores ndo retomem sua funcéo de educadores e for-
madores, refletindo sobre suas proprias escolhas, suas praticas, suas frus-
tracBes e criando mecanismos precoces de detec¢do de problemas emocio-
nais e dificuldades no desenvolvimento profissional. (RAMOS-CER-
QUEIRA, 2002, p. 115)

N&o apenas o aprendizado técnico encontrado em livros e aulas,
mas é necessario aprender a se aproximar de uma pessoa que ndo faz parte
de seu convivio e que Ihe dispensard um tempo de escuta e cuidado como
afirma Ramos-Cerqueira (2002):

A opcéo pela carreira médica traz consigo mudancas fundamentais na vida
do jovem: em plena adolescéncia, enfrenta intensa competicéo do vestibu-

lar, aprendendo precocemente a renunciar a desejos, prazeres, horas de la-
zer e & companhia de amigos e familiares, preparando-se para a disputa
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acirrada. A competi¢do por uma vaga nas universidades, em especial as pu-
blicas, é uma batalha a ser enfrentada também em outras carreiras. (RA-
MOS-CERQUEIRA, 2002, p. 108)

O rigor cientifico e a necessidade imperiosa da comprovacéo labo-
ratorial ou de imagens radioldgicas, assim como de protocolos rigorosos
para o estabelecimento de regras para o tratamento fazem também que o
ser-humano que se encontra nesse meio esqueca de um olhar mais apro-
fundado em si mesmo. As narrativas, com sua atitude de escuta e de en-
volvimento, se prestam a ajudar a melhorar essa relacdo intima do homem
consigo mesmo que, segundo Almeida (2005),

Para ajudar na compreensao da forma como médicos e pacientes vivenciam
a doenga, educadores médicos tém prestado crescente atencdo a competén-
cia narrativa, definida como o conjunto de habilidades requerido para reco-
nhecer, absorver, interpretar e se mobilizar com as histdrias e situagdes de
outros. Essa competéncia requer uma combinacdo de habilidades textuais,
criativas e afetivas. As habilidades textuais compreendem a capacidade de
identificar a estrutura da historia, perceber suas multiplas perspectivas e
reconhecer metaforas e alusdes. As habilidades criativas referem-se a ca-
pacidade de imaginar muitas interpretagdes, desenvolver a curiosidade, in-
ventar maltiplos finais. As habilidades afetivas incluem a capacidade de
tolerar a incerteza do desenrolar das histérias e de entrar no clima dessas
histérias. Juntas, essas habilidades fornecem recursos para a compreensdo
das informagoes contidas nas historias e para o entendimento de seus sig-
nificados. (ALMEIDA, 2005, p. 210)

Almeida (2005) ainda completa que, de modo a desenvolver e am-
pliar a compreensdo da maneira como o paciente experimenta e vivencia a
sua enfermidade, os estudantes devem estimular a inclusdo a subjetividade
do paciente em sua anamnese, fazendo uma analise mais profunda do con-
texto. Deve-se procurar investigar as percepgdes do paciente sobre sua do-
enga, o tratamento ao qual se submete e a sua hospitalizagao.

Os estudantes poderiam incluir em suas narrativas as condigdes so-
ciais e psicologicas dos pacientes, buscando compreender a relagéo esta-
belecida entre essas experiéncias e 0 processo salde-doenca, seja na sua
origem ou nos desdobramentos desenvolvidos pelo adoecimento.

Biasco (2005) corrobora com a ideia de que

O uso das humanidades na educacéo dos médicos constitui um recurso im-
portante para a construgdo deste equilibrio. Quando incorporado no pro-
cesso de formag&o académica, permite desenvolver a dimenséo humana do
profissional, vertente imprescindivel no relacionamento com o paciente. E
justamente a dimensdo humana do médico que o paciente sabe avaliar me-
Ihor e sobre a qual faz convergir suas solicitagdes. (BIASCO, 2005, p. 121)
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N&o existe a necessidade de apenas conhecimento técnico para
abordar a existéncia do paciente, mas também a proximidade com o sofri-
mento e a angUstia vividos na tentativa de desenvolver uma mensagem em
que o emissor (paciente) consiga descrever de forma mais substancial suas
angustias e suas tristezas para o receptor (médico) que através de toda his-
toria, ndo reduz o individuo a um mero diagndstico. A fragilidade e a en-
trega do paciente abrem as portas para que se estabeleca uma relagdo de
necessidade, socorro e esperanga no momento da escuta. Silva (2021) elu-
cida que:

Ao longo dos anos, as ciéncias médicas vém sofrendo profundas transfor-
magcdes que repercutem na dindmica da sociedade atual. Diferentes méto-
dos de diagnéstico, protocolos e condutas terapéuticas baseados em evidén-
cias cientificas sdo quase que diariamente atualizados. Nesse contexto, a
medicina narrativa (MN) surge como uma ferramenta para o aprimora-
mento da relagdo médico-paciente, pois utiliza diferentes estratégias de co-
municagdo para compreender as vivéncias dos pacientes e 0s aspectos psi-
cossociais relacionados ao processo de adoecimento. Logo, permite a cria-

cdo de vinculos e a utilizagao de elementos que contribuem para uma abor-
dagem mais integral, individual e efetiva. (SILVA, 2021, p. 2)

A abordagem cientifica, relacionada a necessidade de comprovacgéo
e cumprimento de normas de distancia do aluno, futuro médico, de ques-
tbes relacionadas a vida diaria do paciente, uma perda de emprego, a morte
de um familiar, o nascimento de um filho, a medicina narrativa busca res-
gatar esse lado humano da relacdo médico-paciente. O autor retromencio-
nado cita que

[...] quando se compreendem melhor a vivéncia do individuo e suas rela-
cOes para com a sociedade, é possivel definir ferramentas de comunicagao,
como metaforas, enredo e temporalidade, que permitam aos médicos reco-
nhecer diferentes tipos de linguagens dentro do cenério pratico da rotina
médica. (SILVA, 2021, p. 2)

Assim, para além da doenca fisica, € importante considerar que
quem esta perante o aluno, médico futuramente, é uma pessoa humana que
possui uma histéria rica de vida e de elementos que podem ampliar o pro-
cesso diagnostico-terapéutico e também a relagdo entre médico e paciente.

J& Koppe (2003) aponta:

O sentido que o receptor da ao texto é proprio dele, mas o emissor pode
antever uma possivel significagdo. Por isso, reforga-se a atencdo que se
deve ter quanto aos diferentes recursos disponiveis na producdo de um
texto. O emissor é, por exceléncia, aquele que traca os caminhos em um
“bosque”, seja ele ficcional ou ndo; e o receptor procura percorré-los,
usando de sua prdpria imaginacéo, até chegar ao sentido do texto. (KOPPE,
2003, p. 89)
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Também como na literatura, a relagdo entre o paciente vai além de

elementos reduzidos de sua histdria. E necessario que a mensagem se dis-
tancie de uma simples identificacéo de sinais e sintomas para a busca pelo
conhecimento daquilo que é de mais profundo na vida cotidiana.

Para Ramos-Cerqueira (2002),

Socialmente determinado, ao papel médico também serdo atribuidas as fun-
¢Oes de autenticar a doenca e viabilizar a cura — conferindo-lhe poder sobre
0 carater normativo da saide. A sociedade contemporanea exige destes pro-
fissionais caracteristicas l6gicas e racionais, como a competéncia técnica, a
indiscriminacdo social, étnica etc; a especificidade funcional que s6 devera
ser valida no ambito da Medicina, uma mentalidade afetiva e uma atitude
altruista e desinteressada. (RAMOS-CERQUEIRA, 2002, p. 112)

A construcdo de narrativas demanda uma escuta ampliada e apro-

fundada do que fala o paciente. Para além de ser percebido no mundo, o
paciente expde fragilidades e sentimentos para além da dor fisica. Cabe ao
profissional desenvolver ou ser estimulado a desenvolver essa escuta e es-

crita.

Koppe (2003) enfatiza:

Na construcéo da significacéo de qualquer texto, a no¢éo de condicdes de
producdo e contrato de leitura contribui para a melhor compreenséo da in-
teragdo entre emissor e receptor. Compreendida essa interagdo, mais aces-
sivel serd o “passeio” por entre os “bosques” textuais, isto ¢, a mensagem.
Assim, busca-se dar sentido ao texto e construir a significacdo.Entende-se
por condicBes de producéo as “situagdes vividas pelo sujeito”, que permi-
tem ou exigem que um emissor se muna de determinado cédigo lingiistico
€ envie uma mensagem a um receptor. Toda uma gama de valores morais,
sociais e religiosos pode movimentar e estimular esse sujeito a produzir
uma mensagem a um receptor. (KOPPE, 2003, p. 89)

O significado do que fora exposto na consulta também traz elemen-

tos que contribuem para uma abordagem mais integral do ser que vive na-
quele momento, dando continuidade a importancia que é dada ndo apenas
na estrutura fisica, mas na psique humana.

30

Para Geovanini (2021),

Em um tempo dominado pela ciéncia e a tecnologia como 0 nosso, onde a
arte em geral e a literatura em particular desempenham um papel conside-
rado subsidiario ou mesmo dispensavel (mera diversdo ou entretenimento
— e entretenimento dos menos estimulantes, diga-se de passagem) a afirma-
cdo de que, em um passado néo téo distante, esta mesma literatura consti-
tuia-se em elemento central na estruturagéo da cultura das sociedades e na
formagdo de seus individuos deve soar como algo estranho. (GEOVANINI,
2021, p. 81)

Revista Philologus, Ano 28, n. 84, Rio de Janeiro: CiFEFiIL, set./dez.2022.



Circedo Hrimunense b @?/MUZM;(/(M eoéwyua%m

Sendo assim, todos os elementos de uma interpretagdo mais ampli-
ada devem ser valorizados visto que a percepgdo de mundo é individual
em qualquer abordagem relacionada. ao buscar ampliar o sentido do mo-
mento a consulta, seja no atendimento clinico ou nos ambulatdrios de en-
sino, a consulta busca encontrar significacdo de estruturas. Essas signifi-
cacgdes dependem de condi¢des que sdo construidas com o ambiente, a es-
cuta e os processos de desenvolvimento das relagcdes dos envolvidos no
processo.

6. Consideracdes

Observa-se que as dificuldades em lidar cotidianamente com paci-
entes e a necessidade de ter uma postura mais firme em relagéo ao atendi-
mento faz com que o médico, muitas das vezes, se distancie de um modo
humano de atuacéo. A necessidade de ter como objeto de estudo os paci-
entes criam sentimentos de constrangimento e angustia para os alunos du-
rante o ensino médico.

O artigo consegue chegar ao seu objetivo que é discutir a relacédo
das artes no ensino médico, levantando as questdes sobre aprendizagem,
humanizacdo, e relacdo mais consistente na formacédo do estudante em me-
dicina ao longo do seu trajeto na faculdade.

A valorizacdo de aspectos psicol6gicos e psicossociais associados
a narrativas mais amplas propiciam um melhor aproveitamento do aspecto
cientifico da medicina sem distanciar das linhas de cuidado e de respeita-
bilidade ao paciente.

Constatou-se que sdo necessarias discussdes acerca da presenca das
emogcdes nas consultas médicas que ultrapassam a relacéo salde-doenca e
caminham para o sentimento de fraternidade, respeito, amizade e compar-
tilhamento e humanizacdo Esses sentimentos precisam ser discutidos du-
rante a educacdo médica no intuito de priorizar a formacéo de profissio-
nais que estejam engajados a possibilidade de um olhar amplo na presta-
¢ao do atendimento.

Isto posto, esta pesquisa se torna de suma importancia nos estudos médicos
devido a relevancia de se utilizar a Arte e a Literatura como fonte de apren-
dizado, em prol de ampliar o conhecimento médico para além ciéncia, di-
recionando o olhar para o individuo em sua humanidade.
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